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POLITICA DE CALIDAD

Cementos Molins Industrial S.A.U. (CMISA) tiene como objetivo principal la
comercializacién de productos y prestacion de servicios de calidad que logren
la plena satisfaccion de nuestros clientes.

Para ello, ha implantado y mantiene un Sistema de Gestion de Calidad, segun
los requisitos y directrices establecidas en la norma ISO 9001:2015, que
incluye la fabricacion y comercializacion de clinker y de cementos
Portland y de aluminato de calcio.

La Politica de Calidad de CMISA se basa en los siguientes principios de gestién:

- Averiguar, comprender y satisfacer las expectativas y necesidades de nuestros
clientes.

- Asegurar el cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios aplicables
a nuestros productos, procesos y actividades.

- Comprometerse con la mejora continua en todos los procesos y productos, por
ser la Unica forma de asegurar el futuro de nuestra empresa, estando atentos a
todos los cambios tecnolégicos tanto productivos como referentes a los productos y
a sus aplicaciones.

- Mantener una gestidon adecuada al contexto de la organizacién, con un enfoque
basado en la gestidn integral de los procesos y que considere los riesgos y
oportunidades que pueden afectar a la conformidad de los productos y servicios.

- Disefiar e implantar los controles necesarios en el Sistema de Gestion de Calidad
para valorar el grado de consecucion de los objetivos marcados en base a esta
politica, para el seguimiento y mejora de la eficacia del Sistema y para que éste
actie de manera preventiva.

- Fomentar la participacién e implicaciéon de todo el personal, con un claro
compromiso con la Calidad en el trabajo diario de todos los niveles de la
organizacién, como Unica via posible para el logro de nuestros objetivos comunes.

Con su publicacion, la Direccidn asume este compromiso y el liderazgo y su
participacion activa en la orientacion estratégica de la empresa, en la provision
de los recursos necesarios para apoyarla y para garantizar la eficacia del
sistema de gestion de calidad.
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